
La “giustizia” è amministrata e resa “in nome del popolo italiano”. 

Sovente, tuttavia -e da tempo-, è dato riscontrare una distanza significativa tra cittadini e giustizia 

(non dissimile e per certi versi maggiore di quella che si registra tra cittadini e politica/istituzioni).  

Di fronte a vicende o problemi che potrebbero avere natura e risvolti legali, molti non sanno da che 

parte girarsi, cosa fare, come farlo, a chi rivolgersi, a quali costi e a quali rischi si vada incontro. 

Attraverso lo “Sportello d’ascolto interessi, diritti, giustizia”, l’Associazione Percorsi di Pace ODV 

intende offrire alla Comunità un servizio, completamente gratuito, mirato a ridurre questo gap, cioè 

a favorire la conoscenza del sistema giudiziario, del suo funzionamento, degli strumenti disponibili, 

del ruolo e delle prestazioni dei professionisti cui rivolgersi per affrontare questioni e controversie 

che davvero necessitino di essere regolate secondo legge e giustizia, piuttosto che, magari, poter 

trovare pacifica composizione extragiudiziaria, valorizzando l’autodeterminazione e rafforzando la 

coesione sociale. 

Dunque, informazioni e orientamento utili all’esercizio di scelte consapevoli: che tempi ha un 

giudizio, quanto può costare, cosa accade se si vince o se si perde; cos’è il gratuito patrocinio a spese 

dello stato e chi vi può accedere; quali i diritti e gli obblighi nel rapporto con avvocati e consulenti 

tecnici e quali i compensi ed i parametri di riferimento applicabili a questi “ausiliari di giustizia”; se 

esistono sistemi alternativi per risolvere controversie/conflitti e come attivarli; quali specificità 

presentano le vertenze in ambito familiare e cosa comporta il coinvolgimento di minori; quali tutele 

per soggetti che hanno diminuito o perso autonomia e capacità; ecc.  

La sportello sarà attivo a partire dal giorno 8 gennaio 2025, dalle ore 18 alle ore 20, previa 

prenotazione anticipata di almeno una settimana che indichi, anche genericamente e in forma 

anonima, l’ambito o il tema su si cui si desidera avere informazioni e orientamento (scrivere a 

sportello.idg@postainternet.it e attendere conferma dell’appuntamento). 

Il servizio sarà erogato, a titolo volontario e gratuito, da uno o più avvocati, ai quali sarà assolutamente 

precluso prestare consulenze su casi concreti, fornire informazioni sui giudizi pendenti, indicare il 

nominativo di avvocati che possano assumere l'incarico professionale relativo alla questione per cui 

sono fornite informazioni e orientamento, nonché, soprattutto, assumere incarichi professionali dal 

beneficiario del servizio. 
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